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Japanische ANA und Vietnam Airlines arbeiten noch starker zusammen

e Der japanische Marktfiihrer und die vietnamesische Airline erh6hen den Mehrwert
ihrer Kooperation fiir Statuskunden

e Zwei neue Codeshare-Routen und weitere Vergiinstigungen auf bestehenden Routen

e Neue ,Bonus Miles Campaign“ bis Jahresende

Tokio, Frankfurt (30. Oktober 2017)

ANA, groBte japanische Fluggesellschaft und Mitglied in der Star Alliance, erweitert die
Partnerschaft mit Vietnam Airlines und bietet den Mitgliedern des ANA Mileage Club
zusatzliche Vorteile. Bereits seit 2016 kooperieren beide Airlines — zum Beispiel mit
Codeshare-Fliigen und dem Einsatz von Flugbegleitern der Vietnam Airlines auf ANA-
Fliigen. Mit einem erweiterten Kooperationsabkommen und zusatzlichen Codeshare-
Fliigen wollen beide Airlines ihre Partnerschaft nun intensivieren.

So werden seit dem 29. Oktober dieses Jahres auch Codeshare-Fliige zwischen Hanoi und
Siem Reap in Kambodscha und zwischen Siem Reap und Ho-Chi-Minh-Stadt angeboten.
Mitglieder des ANA Mileage Clubs kdnnen in Zukunft auch auf diesen Routen Meilen
sammeln. Zusatzlich ist seit dem 1. September 2017 auch die Anerkennung von Meilen auf
allen Fligen von Vietnam-Airlines auf einer Codeshare-Flugroute moglich. Zuvor waren
lediglich Flige der Vietnam Airlines mit ANA-Flugnummern meilenfahig.

Zur Feier des ersten Jahrestages der Codeshare-Partnerschaft begann am 1. Oktober 2017
flr Business Class Fluggaste eine ,Bonus Miles Campaign” auf allen Fligen von ANA und
Vietnam Airlines zwischen Vietnam und Japan, die bis zum 31. Dezember lauft. In dieser Zeit
sammeln alle Passagiere doppelte Meilen fiir Flige mit Vietnam Airlines Fluggerat auf
Codeshare-Routen.

ANA arbeitet weiterhin konsequent daran, Netzwerk und Dienstleistungen zu verbessern
und die Kundenzufriedenheit noch weiter zu steigern. Auch die Verflechtungen zwischen den
beiden Landern Vietnam und Japan sollen intensiviert werden.

Uber ANA:

ANA, die groRte Fluggesellschaft Japans und Mitglied in der Star Alliance, bietet auf ihren
Fligen ein mehrfach ausgezeichnetes Bordprodukt, innovative Technik und erstklassigen
Service. Damit ist auf den insgesamt 116 innerjapanischen und 83 internationalen Strecken
ein Reiseerlebnis der Extraklasse garantiert. Neben Paris, London und Brissel verbindet die
Airline auch die deutschen Stadte Frankfurt, Minchen und Disseldorf im Direktflug mit
Tokio. Einmal taglich hebt der ANA-Dreamliner in der Langversion 787-9 jeweils in Minchen
und in Dlsseldorf nach Tokio ab. Ab Frankfurt startet zweimal am Tag eine moderne Boeing
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777 mit Vierklassenkonfiguration in Richtung Japan. Als eine von nur acht Airlines weltweit
wurde ANA auch 2017 im funften Jahr in Folge wieder mit dem hdéchsten Skytrax-Ranking
von flnf Sternen ausgezeichnet.
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