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ANA schlieB3t vergangenes Halbjahr mit Rekordumsatz und -ergebnis ab

Der japanische Star Alliance Partner profitiert deutlich von neuen Tarifen und dem
verstarkten Einsatz des beliebten Dreamliners, der die Auslastungen nach oben treibt

Tokio, Frankfurt (31. Oktober 2012)

ANA, grof3te japanische Fluggesellschaft und Mitglied im Star Alliance Verbund, hat heute
in Tokio Halbjahreszahlen auf Rekordniveau bekannt gegeben. Demnach lag der
Nachsteuergewinn fiir das zuriickliegende Halbjahr bei umgerechnet etwa 368,1 Millionen
Euro. In der ersten Hilfte des laufenden Geschiftsjahres (1. April 2012 bis 31. Marz 2013)
erzielte die Fluggesellschaft einen Umsatz von umgerechnet etwa 7,51 Milliarden Euro. Bei
Betriebskosten von 6,76 Milliarden Euro verblieb ein operativer Gewinn von 751,2
Millionen Euro, wie das borsennotierte Unternehmen bekanntgab. In der
Unternehmensgeschichte erzielte ANA noch nie zuvor so hohe Halbjahresumsatze und
Vorsteuergewinne.

Das Unternehmen profitierte vor allem im zweiten Quartal von der positiven Entwicklung in
Japans Wirtschaft, die von einer nachhaltigen Nachfrage auf dem Bausektor in Folge der
Erdbebenkatastrophe 2011 gepragt ist. Inzwischen flacht die positive Entwicklung als Folge
der schwierigeren wirtschaftlichen Lage in Europa und in China allerdings wieder ab. Trotz
dieser Herausforderungen verzeichnete ANA im Berichtszeitraum eine solide Nachfrage
sowohl aus dem Geschafts- als auch dem Privatreise-Sektor und konnte so den Umsatz im
Vergleich zum Vorjahr signifikant steigern. DarlGber hinaus kam die Fluggesellschaft bei der
nachhaltigen Verbesserung ihrer Kostenstrukturen sehr gut voran. Die gleichzeitige
Verbesserung der Nachfrage und die Senkung von Kosten brachten das Halbjahresergebnis
der ANA auf ein Rekordniveau.

Das Wettbewerbsumfeld wandelt sich fiir die Airline derzeit drastisch: Die beiden Tokioter
Flughafen Narita und Haneda haben ihre Kapazitdten wesentlich erweitert, die Deregulation
des japanischen Lufttransportsektors schreitet voran und neue Low Cost Airlines werden
gegriindet. In dieser Situation hat ANA ihr Streckenangebot deutlich ausgebaut, um von den
Starken und der Effektivitat ihres Geschaftsmodells als Netzwerkfluggesellschaft voll
profitieren zu kdnnen.

Im Inlandsgeschaft konnte ANA im vergangenen Halbjahr den Umsatz im Vergleich zum
Vorjahr um 4,6 Prozent steigern. Eine zentrale Rolle spielte dabei die Einfiihrung der neuen
Tabiwari 55 Tarife, die Fliegen einem noch gréRBeren Kundenkreis zugdnglich gemacht haben.
Auch auf internationaler Ebene hat ein neuer ,Experience Japan“ Tarif eine splirbare
Nachfragesteigerung bewirkt. Die Airline hat ihre Wettbewerbsfahigkeit gerade im
Heimatmarkt durch die Inbetriebnahme des neuen Dreamliners deutlich ausgebaut, die mit
der 787 bedienten Strecken wie Haneda — Fukuoka, Haneda — Kagoshima oder Haneda —
Kumamoto weisen eine deutliche Steigerung der Auslastung aus. Positive Effekte hatten
auch der Ausbau der Frequenzen auf nachfragestarken Strecken zum Beispiel ab Osaka und
die Renovierung oder Neuer6ffnung der Lounges an den Flughdafen Okayama, Kumamoto,
Kansai und Itami.
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Bei den internationalen Strecken berichtet ANA sogar einen Anstieg des Umsatzes um 12,6
Prozent im Vergleich zum Vorjahr, die Zahl der Passagiere stieg um 16,6 Prozent. Grund
dafir ist eine weiterhin stabile Nachfrage sowohl von Geschafts- als auch von
Privatreisenden. Der Star Alliance Partner hat nach der Erdbeben- und Tsunami-Katastrophe
inzwischen eine eigene Online-Kampagne mit dem Namen ,Is Japan Cool?” gestartet, die die
Attraktivitat des Landes flir Besucher aus dem Ausland betont und sehr stark auf Interaktion
setzt. Mit der Strecke Tokio/Narita — Seattle hat ANA am 25. Juli dieses Jahres eine neue
internationale Verbindung eroffnet, und inzwischen wird die Route zwischen Frankfurt und
Tokio/Haneda ausschlieBlich mit der Boeing 787 bedient. Angeboten wird auch eine neue
Premium Economy Klasse auf nahezu allen Fliigen nach Europa und Amerika, die in punkto
Komfort und Preis-/Leistungsverhaltnis MaRstabe setzt. Im Geschaft mit China baute die
Fluggesellschaft zwar ihr Angebot aus, leidet aber unter einem deutlichen
Nachfrageeinbruch als Folge der aktuellen antijapanischen Grundstimmung dort.

Von der positiven Tendenz im Passagiergeschaft hebt sich der Frachtbereich etwas ab: Der
Umsatz sank im Inland verglichen mit dem Vorjahr um 3,8 Prozent, im internationalen
Verkehr sogar um 8,3 Prozent. Auf dem Heimatmarkt profitiert die Airline von einer
gesteigerten Nachfrage bei Frischegiitern von und nach Okinawa ebenso wie von einem Plus
bei klassischen Paketdiensten. Auch zieht die Nachfrage nach dem Erdbeben wieder splirbar
an. Das Unternehmen war jedoch bei zahlreichen Frachtfligen von schlechten
Wetterbedingungen betroffen, so dass das transportierte Volumen insgesamt sank. Negativ
wirkten sich im internationalen MaRstab eine schwachere Nachfrage aus China und die
wirtschaftliche Schwache des Euroraums aus. Diese Tendenz konnte auch durch die
ErschlieBung neuer Markte nicht ausgeglichen werden.

Die Weiterentwicklung neuer Geschaftsfelder hingegen trug positiv zur Ergebnisentwicklung
bei ANA bei. So stiegen die Umsatze zum Beispiel durch Handlingservices fiir andere
Fluggesellschaften im vergangenen Halbjahr um 12,4 Prozent. Erfolgreich startete auch die
neue Low Cost Beteiligung der ANA, AirAsia Japan, mit Strecken zwischen Tokio und
Fukuoka, Sapporo und Okinawa. Die neue Airline beforderte bereits fast 100.000 Passagiere
und kam in den beiden ersten Monaten August und September auf eine durchschnittliche
Auslastung der Fliige von 76,6 Prozent.

Im Ausblick fir die zweite Halfte des laufenden Geschaftsjahres korrigiert ANA ihre
Umsatzprognose leicht nach unten, erwartet jedoch keine Verdanderungen beim Gewinn.
Grund hierfiir ist die Annahme, dass auch Japan in Zukunft verstarkt von der globalen
Wirtschaftsschwache beeinflusst wird. Auf dem Inlandsmarkt hingegen erwartet der Star
Alliance Partner ein anhaltend gutes Wirtschaftsklima, das vom Wiederaufbau der nach dem
Erdbeben zerstorten Regionen gepragt ist. Insgesamt bleibt eine verldssliche Prognose
weiterhin schwierig, weil die Entwicklung des Olpreises, die politische Situation zwischen
China und Japan sowie die Schwankungen des japanischen Yen schwer zu prognostizieren
sind.

ANA ist die japanische Fluggesellschaft im weltumspannenden Netz der Star Alliance und
gemessen an der |IATA-Passagierstatistik weltweit eine der zehn grofRten Fluggesellschaften. Die

2



ANASN

A STAR ALLIANCE MEMBER r‘"

> Pressemitteilung

Airline ist weltweit die erste Fluggesellschaft, die die neue Flugzeuggeneration Boeing 787
,Dreamliner” im Linienverkehr einsetzt — unter anderem auch nach Deutschland. In Europa
verbindet ANA taglich die Stadte Frankfurt, Minchen, Paris und London im Direktflug mit Tokio
und von dort aus mit zahlreichen weiteren Zielen innerhalb von Japan und ganz Asien. Von
Frankfurt aus bedient die Airline sogar den Tokioter Stadtflughafen Haneda mit der
ultramodernen Boeing 787. Darliber hinaus bietet ANA Codeshare-Fliige mit Lufthansa nach
Tokio, Osaka und Nagoya an. Fir alle ANA-Flige sind in Zusammenarbeit mit Lufthansa ab allen
Flughafen in Deutschland und von vielen Airports in Europa Zubringerfliige buchbar. An Bord
verfligt ANA Uber ein mehrfach ausgezeichnetes Vier-Klassen-Konzept: So bietet die Airline zum
Beispiel in ihrer Business Class einen Komfort-Liegesitz mit einer Sitzplatzbreite von 65 und
einem Sitzabstand von 165 Zentimetern. ANA bietet auf der Strecke Frankfurt-Tokio mit dem
neuen Bordprodukt ,Inspiration of Japan“ eine First-, eine Business- und eine Economy Class an,
die in ihrer Klasse jeweils MaRstabe setzen. Auf allen Fliigen der ANA kénnen Teilnehmer eines
der Vielfliegerprogramme der Star Alliance (beispielsweise Miles & More) volle Status- und
Pramienmeilen sammeln.
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