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ANA legt in Tokio hervorragende Zahlen fiir das abgeschlossene Quartal vor

e Das Star Alliance Mitglied profitiert von einer starken Nachfrage im Inland und
auf den internationalen Strecken und kann auch im Frachtgeschift performen

e Der Umsatz steigt um 11,7 Prozent im Vergleich zum Vorjahr,
der Gewinn um 132,5 Prozent.

e Die volle Konsolidierung der Low Cost Tochter Peach in die ANA Holding bringt
einen Nachsteuergewinn von umgerechnet etwa 417,1 Millionen Euro

Tokio, Frankfurt (2. August 2017)

ANA, grofB3te japanische Fluggesellschaft und Mitglied in der Star Alliance, gldnzt an der
Borse in Tokio mit einem hervorragenden Ergebnis fiir das erste Quartal des laufenden
Geschéftsjahres, das am 1. April 2017 begann. Bei einem Umsatz von umgerechnet etwa
3,7 Milliarden Euro — ein Plus von 11,7 Prozent — erreichte die ANA Gruppe einen
operativen Ertrag von umgerechnet etwa 207,8 Millionen Euro. Addiert mit einem
Sondergewinn, der aus der erstmaligen Konsolidierung der Low Cost Airline Peach
resultiert, schlieBt die Airline das Quartal mit einem Nettogewinn von umgerechnet etwa
417,1 Millionen Euro ab.

Der Gewinnsprung ist vor allen Dingen auf gestiegene Umsatze im Kerngeschaft der Airline-
Gruppe zurlckzufihren: Die Nachfrage nach Flugtickets erwies sich sowohl im
innerjapanischen als auch im internationalen Flugverkehr als sehr stabil. Auch im Cargo-
Segment kam ANA wieder auf die Erfolgsspur: Dort stiegen die Umsatze im Inlandsgeschaft
leicht und im internationalen Geschaft um 31,3 Prozent an. Die Strategie einer sehr
hochwertigen Positionierung zahlt sich fir die Airline, die bei Skytrax als eine von wenigen
Airlines mit finf Sternen gerankt ist, voll aus. Auch in diesem Jahr erhielt ANA einige der
begehrten World Airline Awards von Skytrax — darunter den fir die weltbesten
Flughafenservices und das vierte Mal fiur die besten Mitarbeiter in ganz Asien.

Im Inlandsgeschaft stiegen Passagierzahlen und Umsatzerlése im Vergleich zum
Vorjahreszeitraum aufgrund der stetigen Geschaftsnachfrage und besonders hoher Umsatze
wahrend der Golden-Week-Ferienwoche in Japan deutlich an. ANA stitzte diesen Effekt mit
neuen und kreativen Rabatttarifen, die sehr genau auf die Anspriiche der Kunden
ausgerichtet sind. Die Airline erweiterte das Netz an Inlandsstrecken mit der Er6ffnung einer
neuen Verbindung zwischen Nagoya (Chubu) und Miyako im Juni. Darliber hinaus wurde das
Dynamic Fleet Assignment der ANA, das den prazisen Einsatz der Flugzeugtypen in
Abstimmung mit der Nachfrage ermoglicht, noch ausgebaut. Die Umsatze aus dem
Inlandsgeschéft stiegen im Vergleich zum ersten Quartal des Vorjahres um 2,7 Prozent, die
Zahl der Passagiere um 5,8 Prozent und die Auslastung um 3,4 Prozentpunkte.
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Auch im internationalen Passagiergeschaft stiegen Passagierzahl und Umsatz stark an.
Letzteres war vor allem von einer erhéhten Nachfrage nach Business Class Tickets getrieben.
Die Nachfrage der Touristen aus dem Inland nach Reisen ins Ausland erholte sich — vor allem
nach Europa; und die Zahl der Passagiere aus dem Ausland nach Japan blieb auf hohem
Niveau konstant. Erfolgreich war die Airline besonders auf der Strecke zwischen Tokio und
Honolulu: Dort fiihrten die Produktverantwortlichen neue Fullflat-Liegesitze in der Business
Class und eine hochwertige Premium Economy Class ein. Auch im internationalen Geschaft
startete die Airline neue Rabatttarife und liberarbeitete das Wein- und Champagnerangebot
in der imagebildenden First Class und in der Business Class. Die Zahl der Passagiere stieg in
diesem Segment um 13,1 Prozent im Vorjahresvergleich, der Sitzladefaktor erhéhte sich um
0,7 Prozentpunkte auf 73,0.

Im Inlandsfrachtgeschaft wuchs der Umsatz im Vergleich zum Vorjahreszeitraum durch
hohere Stickpreise und die kontinuierlich gute Nachfrage nach Frachtdienstleistungen fir
den Ubergang auf die internationalen ANA Strecken. Eine schwichere Nachfrage gab es
lediglich im Bereich der verderblichen Frachtgliter aus Hokkaido. Im internationalen
Frachtgeschaft stieg der Umsatz um 31,3 Prozent gegeniliber dem Vorjahresquartal — vor
allem dank starker Nachfrage aus Japan in die Ubersee-Destinationen. Dies bezieht sich vor
allem auf die Automobilzulieferer nach den USA und Europa. Sehr stark war die Nachfrage
auf den Frachtstrecken zwischen Japan und China sowie zwischen China und Amerika Uber
Japan. Die Einnahmen aus dem Inlandsfrachtgeschaft stiegen um 0,9 Prozent leicht an, der
Umsatz aus dem internationalen Frachtgeschaft stieg um 31,3 Prozent gegeniiber dem
Vorjahr stark.

Die sonstigen Erlose im Luftverkehrsgeschaft stiegen gegeniiber dem Vorjahr um 40,7
Prozent an — vor allem dank des Vielfliegerprogramms ANA Mileage Club, der Low Cost
Beteiligungen Vanilla Air und Peach Aviation sowie aus dem Inflight-Handel und dem
Wartungsgeschaft mit anderen Airlines. Vanilla Air konnte die Rentabilitdt durch eine
Anpassung von Angebot und Nachfrage verbessern und punktete vor allem wahrend der
Golden Week. Die Zahl der Passagiere stieg um 45,9 Prozent auf 651.000 und der
Sitzladefaktor um 1,7 Prozentpunkte auf 84,8 Prozent. Die Low Cost Tochter Peach Aviation
baute im Juni das Angebot auf der Strecke Osaka (Kansai) — Shanghai (Pudong) aus. Neue
Flugzeuge verstarkten die Flotte auf inzwischen 19 Flugzeuge. Im ersten Quartal des
Geschaftsjahres hatte Peach knapp 1,2 Millionen Passagiere bei einem Sitzladefaktor von
85,8 Prozent.
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Der Ausblick fir das komplette Geschaftsjahr 2017/18 (1. April 2017 bis 31. Marz 2018) ist
noch einmal optimistischer geworden. Obwohl die Risiken wie Konjunkturabschwung in
Japan und in Ubersee-Wirtschaftsrdumen sowie Terrorismus in Europa und im Mittleren
Osten latent sind, deutet die Konjunkturentwicklung auf eine anhaltende, allmahliche
Erholung in der japanischen Wirtschaft hin. Das Beschaftigungs- und Einkommensumfeld
wird als gut eingeschatzt. ANA verpflichtet sich zu weiteren Verbesserungen in der
Servicequalitdt und zu nachdriicklichem Kostenmanagement. Auch sichert ANA die
Profitabilitat der Inlandsrouten weiter und baut das internationale Netzwerk mit der
Weiterentwicklung des Dual-Hub-Modells an den beiden Flughiafen der Metropolregion
Tokio konsequent aus. Die ANA Holding erwartet nun fiir das Gesamtjahr einen Umsatz von
umgerechnet 15,62 Milliarden Euro und einen Nettogewinn von 1,02 Milliarden Euro — eine
Steigerung um 26,1 Prozent im Vergleich zur Schatzung am Beginn des Geschaftsjahres.

Uber ANA:

ANA, die grofSte Fluggesellschaft Japans und Mitglied in der Star Alliance, bietet auf ihren
Fligen ein mehrfach ausgezeichnetes Bordprodukt, innovative Technik und erstklassigen
Service. Damit ist auf den insgesamt 116 innerjapanischen und 83 internationalen Strecken
ein Reiseerlebnis der Extraklasse garantiert. Neben Paris, London und Brissel verbindet die
Airline auch die deutschen Stadte Frankfurt, Miinchen und Dusseldorf im Direktflug mit
Tokio. Einmal taglich hebt der ANA-Dreamliner in der Langversion 787-9 jeweils in Milnchen
und in Dusseldorf nach Tokio ab. Ab Frankfurt startet zweimal am Tag eine moderne Boeing
777 mit Vierklassenkonfiguration in Richtung Japan. Als eine von nur acht Airlines weltweit
wurde ANA auch 2017 im fiinften Jahr in Folge wieder mit dem hoéchsten Skytrax-Ranking
von flinf Sternen ausgezeichnet.
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